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SI DESEA REALIZAR ALGUNA FELICITACIÓN, QUEJA O SUGERENCIA 
REDÁCTELA A CONTINUACIÓN 

FELICITACIÓN  

QUEJA 
Afirmación u opinión al 

no estar conforme con el 
servicio prestado 

 

SUGERENCIA 
Afirmación u opinión con 

el fin de contribuir al 
mejoramiento del 
servicio prestado 

 

RECLAMO  

 
DÍA  MES  AÑO  Nº  
      
Nombre 
usuario 

 Nº 
CC 

 Tel  

      
Aseguradora  Tipo:     

Subsidiado 
 Contributivo  

      
Dirección   

 
 
 
 

Firma 
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